


Consulta Online Agora — 24h
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Seu Pronto Atendimento Digital, disponivel 7 dias por semana, 24 horas por dia. Basta seguir o passo a passo e aguardar o atendimento.
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1 Inicio

Ola!FABIANA

Faga uma consulta
agoraou agende pra
depois. Aproveite
também para acessar
seu histérico de
consultas

Vermeus exames [

Resultados
de exames

Na pagina inicial do NAV, selecione o
segundo card, “ Consulta Online”,
em azul escuro.

Vacinas

Agorac
pagamt
credito

Saibar

Boas-vindas ao
nosso pronto
atendimento
digital!

Continuar >

Clique em “Continuar”.

@
Tudocerto para consulta?
Quem serd consultado?

FABIANA SOUZA - Alterar v

Como serd o pagamento?

Particular -

Cartao crédito

RS 70,00
Adicionar plano
de saiude

Aceito os termos assistenciais.

Selecione quemira passarem
atendimento, selecione ou adicione o
plano de salde, aceite os termos
assistenciais e clique em “Ir pra

consulta”.

Em poucas palavras, qual omotivoda consulta?

Por exemplo: um sintoma, uma dor, divida
de saude...

Descreva em poucas palavras o motivo
da consulta e espere ser atendido.



Consulta Agendadas
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Para agendamento de telespecialidades, envie um WhatsApp para o numero: (11) 4003-5360 e siga as instrugdes da conversa.
Horario de funcionamento: de segunda a sexta, das 06h as 20h.

{21 nwe Nav Dasa Agendamento de Con... @

Hoje

Esta empresa usa um servigo seguro da empresa
Meta para gerenciar esta conversa. Toque para
saber mais

0l4, gostaria de agendar uma consulta.

0la, aqui € o Nav Dasa. Vamos navegar
juntas a partir de agora.

Eu preciso que me ajude com algumas
informag&es. Depois disso, passo o seu
atendimento para o time de consultores.

Digite o que gostaria de fazer.

1. Agendar consulta

2. Reagendar consulta

3. Cancelar consulta

4, Falar com a minha equipe de saude
5. Tirar dvidas efou outros assuntos

Certo! Agora digita para mim a opgao que
corresponde a sua situagéo.

1- Tenho plano de salde

2- Estou dentro de um programa de
cuidado

3- Sou colaborador Dasa

4- Fago parte de uma empresa parceira

( 21 nav= NavDasa Agendamento de Con... @

juntos a partir de agora e

Eu preciso que me ajude com algumas
informagGes. Depois disso, passo o seu
atendimento para o time de consultores.

Digite o que gostaria de fazer.

1. Agendar consuita

2. Reagendar consulta

3. Cancelar consulta

4. Falar com a minha equipe de saide
8. Tirar duvidas efou outros assuntos

Certo! Agora digita para mim a opgéo que
corresponde a sua situagdo.

1- Tenho plano de satide

2- Estou dentro de um programa de
cuidado

3- Sou colaborador Dasa

4- Fago parte de uma empresa parceira
8- Quero fazer uma consulta particular
8- Estou com duvidas referente a
consultas

Entendi que vocé quer agendar sua
consulta. Primeiro preciso que me diga o
nome completo e o CPF de quem passara
pela consulta

€ 333 navm NavDasaAgendamentode C... @
0la,
Aqui é o Nav. Tudo bem?

Vocé agendou uma consulta online
com o(a) Dr(a) Karen Teixeira Fortes
pro dia 30/05/2025", as 09:20:00
(horario de Brasilia), e estou aqui pra
avisar que a sua consulta esta
confirmada.

Pra fazer a consulta, é necessario
realizar cadastro no Nav usando seu
CPF: nav.dasa.com.br/entrar

Até mais. &

Caso ndo possa comparecer, vocé
pode cancelar seu agendamento a
qualquer momento pelo link. Assim, o
médico serd informado e podera
atender outro paciente: https://
nav.com.brjs/article/Como-
A7o-para-cancelar-minha-
consulta-online-com-um
%A9dico-especialista
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Mande um “Ola” para o WhatsApp Apos seguir as instrugdes, mande o nome completo e Depois do contato do consultor, sua
acima e siga as instrugoes. CPF de quemira passar em atendimento e aguarde o consulta estara agendada.
contato dos nossos consultores.



Conexao com os laboratorios da Dasa,

a maior rede de saude integrada do Brasil.
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EXCELENCIA DIAGNOSTICA
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MEDICINA DIAGNGSTICA

O Nav é integrado a todas as marcas de diagnoéstico abaixo e seu médico consegue visualizar os
resultados dos exames realizados nelas.
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EXCELENCIA GENOMICA /—

Dd eXxame

Demais Marcas:
* Antonello
* Bioclinico
* Boris
e Gaspar
* Ghanen
* Hemat
* Lustosa
* Bcellar
* Cec
* Lunav
* Senhor dos Passos
* Leme
* CDPI
* Padrao Ribeirdo
* Image Memorial
* ltulab
* Loc
*  Multi-lImagem
* Padrao Ribeirdo
* Salomao
* Sao Camilo
* ValeClin
* Vital Brasil
» Deliberato

* Cytolab
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Central de Agendamentos
Para telespecialidades

Qa WhatsApp: 114003-5360
(Seg. asex.das 06h as 20h)

Suporte
Caso tenha dificuldade
para acessar o Nav.

Online
ajuda.nav.com.br/hc/pt-br

Qa WhatsApp

114020-2117

(Seg asexdas 06h as 21h
Aos sabados e feriados das 06h as 17h)




